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., Pomoc spoleczna jest instytucjg polityki spolecznej panstwa , majgcg na
celuumozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie s3 one w stanie pokona¢ wykorzystujge wiasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci.” (art.2 ust.1 ustawy o pomocy spolecznej
z dnia 12 marca 2004 r. tekst jednolity (Dz.U. z 2009 roku , nr 175, poz.1362
z pézn. zm.)

Celem pomocy spotecznej jest zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych
0sob i rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych
godnosci cztowieka.

Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia odpowiadaja okolicznosciom
uzasadniajacym udzielenie pomocy oraz realnym mozliwosciom finansowym
Osrodka.

Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na:

1) przyznawaniu i wyplacaniu przewidzianych ustawg swiadczen ,

2) pracy socjalnej ,

3) prowadzeniu i rozwoju niezbgdnej infrastruktury socjalnej,

4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia z
pomocy spolecznej

5) realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

6) rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb.

Prawo do $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom i
rodzinom, ktérych dochod na osobg w rodzinie nie przekracza netto
miesigcznie:

1) na osobg samotnie gospodarujaca — 477 zl,

2) na osobe w rodzinie — 351 zi,

przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powodéw wymienionych
w art. 7 pkt 2-15 ustawy o pomocy spotecznej lub innych okolicznosci
uzasadniajacych udzielenie pomocy spofeczne;.



Wedtug stanu na 31.XI1.2011 roku zadania pomocy spolecznej realizowato 15
pracownikéw : kierownik , 4 pracownikéw socjalnych terenowych , glowny
ksiegowy , inspektor ds. swiadczen rodzinnych.

Ponadto z 8 osobami zawarte zostaly umowy o pracg na $wiadczenie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania.

W 2011 r. pracownicy socjalni przeprowadzili 897 wywiadéw srodowiskowych,
a 1450 razy odwiedzali $rodowiska osob i rodzin zglaszajacych si¢ do Osrodka
Pomocy Spolecznej w Stawiskach, swiadczyli prace socjalng dla 397 rodzin ,
zawarli 3 kontrakty socjalne.

Pracownicy socjalni podejmowali wobec podopiecznych Osrodka prace
socjalng oraz poradnictwo . Sa to dzialania majace na celu pomoc osobom 1
rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w
spoleczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie
warunkow sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna podejmowana jest
praktycznie podczas kazdego bezposredniego kontaktu pracownikow socjalnych
z podopiecznymi , zaréwno w $rodowisku domowym , jak i w siedzibie
Osrodka.

W 2011 r. objeto pomocg i wsparciem 397 rodzin. Najczgsciej jednak nastgpuja
kilkakrotne spotkania z osobami zwracajacymi si¢ o pomoc i z czlonkami ich
rodzin.

Wydano w zakresie pomocy spolecznej 716 decyzji administracyjnych, w tym
decyzji odmownych 23.W 7 przypadkach umorzono postgpowanie
administracyjne.

Od wydanych decyzji zlozono 3 odwotania do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego w Lomzy .

Ljcznie ze $wiadczen w ramach zadan wlasnych i zleconych w 2011 roku
skorzystalo :

1 457 rodzin,

" liczba 0s6b w rodzinie 1 681

7 liczba 0sob ktérym przyznano decyzjq swiadczenie — 612 .

W Gminie Stawisk, wedlug danych z Urzedu Miejskiego w Stawiskach —
Ewidencja Ludnosci, na dzien 31.12.2011 r., mieszkalo 6.649 osdb , sposrod
nich system pomocy spotecznej objal wsparciem 2 528 osob w rodzinach .
Analizujac te dane, 38,02 % mieszkancow zostalo objetych pomocg w stosunku
do og6hu mieszkancow gminy.



Gléwnym powodem przyznania pomocy biorac pod uwage trudng sytuacje
zyciowa podopiecznych byto w 2011 roku :

7] ubodstwo - 68 rodzin,

7] sieroctwo — | rodzina,

7 bezradno$é¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych — 133 rodziny
wtym :

rodziny niepetne — 30 rodzin,

rodziny wielodzietne — 62 rodziny,

[J niepetnosprawnosc¢ — 45 rodzin,

1 bezrobocie — 144 rodziny,

7] alkoholizm — 1 rodzina,

] zdarzenia losowe — 5 rodzin,

[] sytuacja kryzysowa — 1 rodzina,

O kleska zywiotowa lub ekologiczna — 1 rodzina.

Osérodek Pomocy Spolecznej w Stawiskach realizuje od 2008 roku forme
pomocy niefinansowej , jest to wydawanie zywnosci w ramach Programu
PEAD (Dostarczanie Zywnosci dla Najubozszej Ludnosci ze srodkow Unii
Europejskiej). W 2011 roku z tej formy pomocy skorzystato 99 rodzin. wydano
tacznie 5 871,2 kg oraz 2 244 1. zywnosci.

Realizacja budzetu w 2011 roku wedlug klasyfikacji budzetowej i rodzajow
swiadczen .

Rozdzial 85226 — domy pomocy spolecznej

Odplatno$¢ ponoszona z budzetu gminy za pobyt 7 mieszkancow gminy
Stawiski w Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach (2 osoby), w Dzigciotowce
(3 osoby), w Szpakowie (1 osoba) iw Sokolu (1 osoba) - kwota lacznie wynosi
94 623,50 zi.

Rozdzial 85212 - swiadczenia rodzinne , $wiadczenia alimentacyjne

Zgodnie z ustawa o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r. (4.
Dz U. z 2006 r., Nr 139, p0z.992 z pézn. zm.) Osrodek Pomocy Spotecznej w
Stawiskach, realizuje zadania z zakresu swiadczen rodzinnych oraz
alimentacyjnych, ktore obejmuja :

1 zasitek rodzinny i dodatki,

[ $wiadczenia opiekuncze,

(] jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka (tzw.”becikowe”).



Do tych $wiadczen uprawnione sg rodziny , ktérych dochod nie przekracza
kryterium dochodowego ustalonego w cytowanej wyzej ustawie :

1) dochéd rodziny w przeliczeniu na jedng osobg lub dochdd osoby uczacej sig
nie przekracza 504,00 z} netto miesigcznie ,

2) prég dochodowy jest podniesiony do kwoty 583,00 zi netto w przypadku, gdy
cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem 0
niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu
niepelnosprawnosci.

Zasilek rodzinny ma charakter powszechnego $wiadczenia socjalnego,
kierowanego do wszystkich rodzin , ktorych dochdd nie przekracza w/w
kryterium Wysokos$¢ miesigcznego zasitku rodzinnego wynosi :

7] 68,00 zt na dziecko do 5 r.z.

191,00 zl na dziecko do 18 r.z.

1 98,00 zt na dziecko powyzej 18 r.z. do 21 r.z.

Na wyplaty $wiadezen rodzinnych wydatkowano kwotg 2 274 562 zl. (liczba
wyptaconych ~ $wiadczen =  22523; srednia  miesigczna  liczba
$wiadczeniobiorcow = 613 0sob, w tym 100 0s6b niepetnosprawnych).

W 2011 r. w sprawie $wiadczen rodzinnych wydanych zostalo lacznie 766
decyzji, w tym | odmowna , z powodu przekroczonego kryterium
dochodowego.

Od decyzji wydanej wplynglo 1 odwolania , Samorzadowe Kolegium
Odwotawcze w Lomzy utrzymato w/w decyzj¢ w mocy.

W stosunku do 4 0sob, ktore ubiegaly sie o swiadczenia rodzinne zarowno w tut.
Osrodku jak i poza granicami naszego kraju wszczgto postgpowanie
administracyjne. Marszatek Wojewodztwa Podlaskiego ustalil, Ze maja
zastosowanie przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Stawiskach w roku 2011 odzyskat kwote
4 556z%. nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych, w tym podlegajacych
zwrotowi do budzetu panstwa — 4 063 zi.

Od 1 pazdziernika 2008 r. Osrodek realizuje na podstawie ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow z dnia 7 wrzesnia 2007 r. (. Dz, U. z 2007
r., Nr 192, poz.1378 z pézn. zm.) fundusz alimentacyjny . Fundusz ten stanowi
system wspierania 0s6b uprawnionych do alimentéw $rodkami finansowymi z
budzetu panstwa.

Do otrzymania $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego dochéd uprawniajacy
wynosi 725,00 zt netto miesigcznie na osobg. W 2011 r. zarejestrowano 19
wnioskow na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Wyplacono 319
$wiadczenia alimentacyjne w lacznej kwocie 87 606 zh. W sprawach
dotyczacych swiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano 46 decyzji, z tego 1
decyzja odmowna ze wzgledu na brak uprawnien.



Prowadzono postgpowanie wobec dtuznikow alimentacyjnych, tj.:

1) wystapiono z 7 wnioskami o podjecie dziatan wobec dluznikéw do
wiasciwych organow diuznikow,

2) przeprowadzono 26 wywiadow alimentacyjnych i odebrano oswiadczenie
majatkowe od dhuznikéw przebywajacych na terenie gminy,

3) skierowano wnioski o zatrzymanie prawa jazdy 2 dluznikow
alimentacyjnych,

4) do Prokuratury Rejonowej w Kolnie ztozono 5 wnioskow o Sciganie za
przestepstwo okreslone w art.209 § 1 Kodeksu karnego,

5) zobowiazano 2 dtuznikéw alimentacyjnych do zarejestrowania si¢ w urzedzie
pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy,

6) zwrocono sig do starosty o podjecie dziatan zmierzajacych do aktywizacji
zawodowej 18 dluznikow alimentacyjnych,

7) w | przypadku przekazano komornikowi sadowemu informacj¢, majaca
wplyw na egzekucj¢ $wiadczen alimentacyjnych pochodzacych z wywiadu
alimentacyjnego oraz o§wiadczenia majatkowego.

Na wyplaty $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w
roku 2011 wydatkowano ogétem 2 445 000 zi, w tym koszty obstugi =
73 350zt . Koszty obstugi w wysokosci 3 % od wydatkow na swiadczenia
rodzinne i fundusz alimentacyjny wydatkowano na ptace i pochodne od 1,5
etatu, zakup drukéw, materialéw biurowych, prowizje bankowa, oplate za
licencje na uzywanie programoéw komputerowych do obstugi tych swiadczen.

Rozdzial 85213 - skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Optacono skladki na ubezpieczenie zdrowotne od 0sob otrzymujacych zasitek
staty

i $wiadczenia pielggnacyjne w ramach $wiadczen opiekunczych dla 42
$wiadczeniobiorcow, liczba naleznych sktadek - 429.

Koszt zaptaconych sktadek w okresie od dnia 01.01.201 Ir. do dnia 31.12.201 1r.
z dotacji celowej na realizacjg zadan zleconych wyniost ogotem — 17 072 zt.

Rozdzial 85214 - zasilki i pomoc w naturze oraz skladki na ubezpieczenie
spoleczne

ZASILEK STALY — przystuguje osobie samotnie gospodarujacej, catkowicie
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochod
jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej — 477 zt ,
jednak kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 444 zi, minimalna — 30 zi.
ZASILEK STALY - przystuguje osobie pozostajacej w rodzinie, catkowicie
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepelnosprawnosci, jezeli jej dochod,
jak réwniez dochod na osobg w rodzinie sa nizsze od kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie.




Zasitki stale - ogotem skorzystato 49 osob (w tym: 35 oséb samotnie
gospodarujacych, 14 oséb pozostajacych w rodzinie) , 517 swiadczen, kwota —
187 992 zi.

ZASILEK OKRESOWY - jest wyplacany w nastgpujacych sytuacjach:
dhugotrwata choroba, niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwosé otrzymania
lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia
spotecznego.

Wysokosé zasitku okresowego ustalana jest jako okreslony procent roznicy
pomigdzy kryterium dochodowym a dochodem osoby lub rodziny. W roku 2011
procent ten wynosit:

- w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — 50 % réznicy migdzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej rodziny,

- w przypadku rodziny- 50 % r6znicy migdzy kryterium dochodowym rodziny a
dochodem rodziny.

Zasitki okresowe przyznano decyzja 160 osobom (142 rodziny), wyptacono 806
$wiadczen na kwote — 326 633 zt. Ta forma pomocy skierowana jest glownie dla
0sob bezrobotnych.

ZASILKI CELOWE - przyznawane w celu zaspokojenia niezbgdnej potrzeby
bytowej, np. na zakup zywnosci, odziezy, opalu, lekow itp. z pomocy
skorzystato 112 rodzin (w tym 330 0sob w rodzinach), na kwotg ogotem 31 642
7zt , z tego : 41 rodzin skorzystalo z zasitku celowego specjalnego, na kwote
10 960 zi., gldwnie z przeznaczeniem na pokrycie kosztow leczenia, zakup
lekarstw, zakup opatu.

Rozdzial 85215 — dodatki mieszkaniowe

Na podstawie ustawy z dnia 21 czerwea 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych
(ti. Dz. U. z 2001 r. Nr 71, poz.734 z pézn.zm.), w roku 2011 z tej formy
pomocy skorzystato 121 rodzin, na kwotg 167 473,83 zl.

Rozdzial 85228 - uslugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze $wiadczone byly u 17 rodzin (w tym 21 0séb w rodzinach),
wymagajacych takiej formy pomocy. Koszt udzielonej pomocy wyniost ogdtem
39850 zi, wykonano 8 254 godzin ustug. Odptatnos¢ podopiecznych za
$wiadczone ustugi opiekuricze wyniosta 8 801,16 zi. Kwota zostata przekazana
na konto bankowe Urzedu Miejskiego w Stawiskach, jako dochod gminy.

Rozdzial 85295 - pozostala dzialalnos¢

Realizacja programu wieloletniego ,, Pomoc painstwa w zakresie dozywiania”
objeta 244 osoby, w tym dla dzieci — 201. Wydano 28 685 positkow, na kwote
142 104 zi.



W formie zasitkow celowych na zakup Zzywnosci skorzystaty 43 rodziny (112
0s6b w rodzinach). Na realizacjg¢ 65 $wiadczen wydatkowano kwotg 14 630 zt.
Koszt dozywiania w roku 2011 ogétem wyniost 156 734 zi., z tego z dotacji
celowej — 125 336 zt., ze srodkow whasnych gminy — 31 398 zi.

Praca na rzecz osob potrzebujacych to nie tylko kwoty przyznanych i
wyptaconych swiadczen.

Poza przyznawaniem zasitkow zajmujemy si¢ rOwniez rozwiazywaniem
trudnych spraw zyciowych. Duza satysfakcja jest obserwowanie tych
pozytywnych zmian, jakie dokonuja si¢ w rodzinach naszych podopiecznych za
naszym posrednictwem. Cieszymy sie, jesli w jaki$ sposob przyczyniamy si¢ np.
do podjecia pracy zawodowej przez osobg bezrobotna, leczenia odwykowego
przez osobe uzalezniong itp.

Zakres pracy pracownikéw Osrodka Pomocy Spolecznej w Stawiskach,
wymaga wszechstronnej wiedzy, umiejetnosci do odpowiedniego pokierowania
sprawami ludzi, wspierania ich a nie wyrgczania. Dzialania te maja by¢
skuteczne i efektywne, maja stuzy¢ wzmocnieniu rodzin, aktywizowac i
usamodzielnia¢. Na tych celach wiasnie skupia si¢ nasza praca, gdzie niekiedy
oczekiwane efekty zauwaza si¢ dopiero po wielu latach pracy z rodzing.
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Stawiski, dnia 15.02.2012 r.



